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Resumen

La orientacion estratégica gerencial incide de manera indirecta en el desempefio exportador de las PYMES manufactureras ecuatorianas,
requiriendo de la capacidad de innovacién y de la gestion de redes como mediadores absolutos. El objetivo consistié en analizar la relacién entre
las estrategias de diversificacién de mercados, el aprovechamiento de los acuerdos comerciales vigentes y el desempefio exportador de dichas
empresas. Se adoptdé un enfoque cuantitativo, no experimental, transversal y de alcance correlacional-causal, aplicando un cuestionario
psicométrico mediante una escala Likert a una muestra probabilistica estratificada de 147 PYMES exportadoras. Los datos se procesaron
mediante Modelos de Ecuaciones Estructurales (SEM) con el programa AMOS 21, evaluando la fiabilidad, la validez convergente y los indices de
bondad de ajuste global. De cinco de las seis hipdtesis planteadas fueron respaldadas empiricamente. Especificamente, la orientacion
estratégica impacta positivamente en la capacidad de innovacién (3 = 0,50, p < 0,001) y en el aprovechamiento de redes y acuerdos comerciales
(B =0,22, p = 0,037). A su vez, la innovacion (B = 0,31, p < 0,001) y las redes comerciales (3 = 0,29, p < 0,001) influyen de forma directa y
significativa sobre el desempefio exportador. No obstante, la relacién directa entre la orientacidn estratégica y el desempefio exportador no
resultd significativa (B = 0,14, p = 0,143), confirmando un rol mediador absoluto. El éxito internacional del sector manufacturero no depende
exclusivamente de una visién gerencial proactiva, sino de la integracion sinérgica de capacidades internas de innovacion y del aprovechamiento
de los acuerdos comerciales vigentes.
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Abstract

Managerial strategic orientation indirectly affects the export performance of Ecuadorian manufacturing SMEs, requiring innovation capacity and
network management as full mediators. The objective consisted in analyzing the relationship between market diversification strategies, the
exploitation of current trade agreements, and the export performance of these companies. A quantitative, non-experimental, cross-sectional,
and correlational-causal approach was adopted, applying a psychometric questionnaire using a Likert scale to a stratified probabilistic sample of
147 exporting SMEs. Data were processed using Structural Equation Modeling (SEM) with AMOS 21, evaluating reliability, convergent validity,
and global goodness-of-fit indices. Five of the six proposed hypotheses were empirically supported. Specifically, strategic orientation positively
impacts innovation capacity (I8 = 0.50, p < 0.001 and the utilization of networks and trade agreements (I8 = 0.22, p = 0.037). In turn, innovation (8
=0.31, p < 0.001) and commercial networks (8 = 0.29, p < 0.001) directly and significantly influence export performance. However, the direct
relationship between strategic orientation and export performance was not significant (8 = 0.14, p = 0.143$, confirming a full mediating role. The
international success of the manufacturing sector does not depend exclusively on a proactive managerial vision, but on the synergistic
integration of internal innovation capabilities and the exploitation of current trade agreements..
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Introduccion

El Ecuador atraviesa un momento de apertura comercial sin precedentes recientes. El pais
mantiene actualmente 13 acuerdos comerciales vigentes, entre ellos los suscritos con la Unién Europea,
la EFTA, el Reino Unido, China, Costa Rica y la Comunidad Andina de Naciones, y en 2026 ha ampliado su
red de instrumentos con la firma del Acuerdo de Comercio Reciproco con Estados Unidos, la conclusién
de negociaciones con Emiratos Arabes Unidos y la ratificacién del Acuerdo Estratégico de Cooperacién
Econdémica con Corea del Sur, ademds de encontrarse en proceso de negociacién un tratado de libre
comercio con Canadd y conversaciones iniciales con Republica Dominicana. Esta cobertura arancelaria
preferencial pasé de cubrir el 38 % de las exportaciones no petroleras en 2021 a cerca del 61 % en la
actualidad.

Sin embargo, el aprovechamiento efectivo de estos acuerdos continla concentrado en un
numero reducido de actores y de mercados. Datos recientes del Banco Central del Ecuador muestran
gue la Unidn Europea, China y la CAN concentran cerca de la mitad de las exportaciones no petroleras
del pais, mientras que el sector manufacturero, pese a alcanzar un récord histérico reciente de
exportaciones, crece a un ritmo mas moderado que otros sectores primarios como el camaronero o el
cacaotero (Abad-Alvarado et al.,, 2025; HLB International, 2026). En este contexto, las PYMES
manufactureras, que representan una proporcion mayoritaria del tejido empresarial ecuatoriano y mas
del 60 % de las entidades registradas como exportadoras, enfrentan brechas estructurales de
informacién, capacidad técnica, financiamiento, certificacién y logistica que limitan su capacidad de
traducir la existencia de un acuerdo comercial en una estrategia real de diversificacion de mercados
(Casanova Villalba et al., 2020; Luzuriaga et al., 2024).

El problema central que motiva esta investigacion es, por tanto, la brecha entre la disponibilidad
formal de preferencias arancelarias y su aprovechamiento efectivo por parte de las PYMES
manufactureras, asi como la escasa evidencia empirica reciente sobre qué estrategias de diversificacién
de mercados estan utilizando estas empresas y con qué resultados sobre su desempefio exportador. Esta
problematica se justifica desde cuatro dimensiones fundamentales. En primer lugar, la pertinencia
coyuntural se manifiesta en la entrada en vigor de nuevos acuerdos con Estados Unidos, Corea del Sur y
Emiratos Arabes Unidos, asi como la negociacién de otros con Canada y Republica Dominicana, lo que
hace indispensable evaluar si las PYMES manufactureras cuentan con las capacidades para capitalizar
estas oportunidades antes de que la ventana de preferencia arancelaria se diluya frente a competidores
regionales (Albertoni et al., 2025; Vega-Cristobal et al., 2026). En segundo lugar, la relevancia econdmica
y social radica en que el sector manufacturero es generador intensivo de empleo y valor agregado, por lo
que fortalecer su insercidn internacional contribuye a la diversificacién de la matriz productiva y
exportadora del pais, histéricamente dependiente de productos primarios (Arif et al., 2022; Murillo-
Villanueva et al., 2018). En tercer lugar, el vacio de conocimiento persiste debido a que los estudios
disponibles sobre determinantes de exportacidn del sector manufacturero ecuatoriano cubren
mayormente periodos anteriores y se centran en determinantes generales como el tamafio, la
innovacion y la productividad, sin profundizar en el uso estratégico de los acuerdos comerciales vigentes
ni en la diversificacion de mercados como variable explicativa del desempefio exportador reciente
(Luzuriaga et al., 2024). En cuarto lugar, la utilidad practica se fundamenta en que los resultados pueden
orientar a los gremios productivos, a las carteras de Estado competentes en comercio exterior y a las
propias PYMES en el disefio de politicas de promocién comercial y de programas de acompanamiento a
la internacionalizacion (Barrientos Felipa, 2014; Jaiswal, 2023).

Bajo este marco, la interrogante principal que guia el estudio plantea en qué medida las
estrategias de diversificacion de mercados y el aprovechamiento de los acuerdos comerciales vigentes
explican el desempefio exportador de las PYMES del sector manufacturero ecuatoriano. De esta
pregunta central se desprenden los siguientes cuestionamientos especificos: qué nivel de conocimiento y
utilizacion efectiva tienen las PYMES manufactureras respecto a las preferencias arancelarias de los
acuerdos comerciales vigentes; qué estrategias de diversificacién de mercados predominan entre las
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PYMES exportadoras del sector; cual es la relacidn entre el grado de diversificacién de mercados, el
aprovechamiento de acuerdos comerciales y los indicadores de desempefio exportador en términos de
volumen, valor, continuidad y rentabilidad; y qué barreras internas y externas limitan el
aprovechamiento de estos instrumentos por parte de las PYMES.

Para dar respuesta a estas interrogantes, el objetivo es analizar la relacion entre las estrategias
de diversificacion de mercados, el aprovechamiento de los acuerdos comerciales vigentes y le
desempenio exportador de las PYMES del sector manufacturero ecuatoriano. Bajo el sustento tedrico de
la investigacion se edifica sobre las teorias de internacionalizacion de PYMES, que integran el modelo de
Uppsala y su proceso gradual, la teoria de las born global, y los enfoques basados en recursos y
capacidades aplicados a la exportacion (Albertoni et al., 2022; Martinez Carazo, 2009). Asimismo, se
examina la literatura sobre diversificacion geografica versus concentracion de mercados y su efecto en el
riesgo y la rentabilidad exportadora, asi como los efectos de los tratados de libre comercio sobre el
margen de preferencia arancelaria (Albertoni et al., 2025; Arif et al., 2022). Finalmente, los antecedentes
empiricos contemplan estudios previos sobre determinantes de exportacidn en la industria
manufacturera, investigaciones sobre innovacién y desempeno exportador, y reportes gremiales e
institucionales que documentan las brechas técnicas y el récord exportador reciente (Abad-Alvarado et
al., 2025; HLB International, 2026; Luzuriaga et al., 2024; Murillo-Villanueva et al., 2018; Vega-Cristobal
et al., 2026). Esta propuesta busca actualizar y complementar dicha evidencia incorporando el nuevo
mapa de acuerdos comerciales vigentes en 2026, una dimensidn aln poco explorada en la literatura
académica nacional.

Materiales y métodos
Enfoque y disefio de la investigacion

El estudio adopta un enfoque estrictamente cuantitativo, lo que permite medir con rigor
estadistico las variables macroecondmicas, de administraciéon y finanzas que explican el fendmeno
exportador. En consonancia con los objetivos planteados y la naturaleza de las variables, el disefio de la
investigacion es de tipo no experimental, correlacional-causal y de corte transversal, con el propdsito de
analizar la asociacidn y el efecto predictivo entre la diversificacién de mercados, el aprovechamiento de
acuerdos comerciales y el desempefio exportador de las unidades productivas.

Se aplico el Modelo de Investigacién Empirica de Nuryakin, (2024) (Figura 1).

Capacidad de

H2 innovacion H5
Orientacién i i Desempeiio
estratégica / »| exportador de
emprendedora las PYMES
L 4

Accesibilidad a redes
internacionales (o
Aprovechamiento de
redes y acuerdos
comerciales)

H3

Figura 1. Modelo de Investigacion Empirica de Nuryakin, (2024)
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Para dar respuesta al problema de investigacién bajo el disefio correlacional-causal, se plantean
las siguientes hipdtesis de trabajo:

e H1: La orientacion emprendedora influye positivamente en el desempefio exportador de
las PYMES.

e H2:La orientacidon emprendedora influye positivamente en la capacidad de innovacion.

e H3: La orientacidn emprendedora influye positivamente en la accesibilidad a las redes
internacionales.

e HA4: La capacidad de innovacién influye positivamente en la accesibilidad a las redes
internacionales.

e Hb5: La capacidad de innovacidn influye positivamente en el desempeiio exportador de las
PYMES.

e H6: La accesibilidad a las redes internacionales influye positivamente en el desempeio
exportador de las PYMES.

Poblacién y Muestra

La poblacidon de estudio estd conformada por el conjunto de pequeiias y medianas empresas
(PYMES) del sector manufacturero ecuatoriano que realizan actividades de exportacion, identificadas a
partir de los registros oficiales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), el Ministerio de
Produccidon, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, y la Federacién Ecuatoriana de Exportadores
(Fedexpor). Para la seleccién de la unidad de andlisis, se emplea un esquema de muestreo probabilistico
estratificado, considerando como criterios de estratificacidon el subsector manufacturero de pertenencia
y el tamafio de la empresa, lo cual garantiza la representatividad estadistica del universo empresarial
analizado. Tras aplicar los parametros de depuracién del marco muestral y asegurar los niveles de
confianza y error estandarizado requeridos para la inferencia estadistica, el tamafio de la muestra final
quedd constituido por 147 empresas manufactureras exportadoras, nimero dptimo para asegurar la
robustez de las estimaciones econométricas y la validez de las pruebas de hipétesis.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para la obtencién de la informacién empirica, el estudio implementé un cuestionario
estructurado de cardcter psicométrico dirigido a los gerentes y directores de las PYMES manufactureras.

El instrumento se disefié integramente mediante escalas tipo Likert de 7 puntos, donde los
encuestados debian calificar su grado de conformidad desde 1 (totalmente en desacuerdo) hasta 7
(totalmente de acuerdo), garantizando asi el nivel de sensibilidad métrica requerido para la modelizacion
estadistica posterior.

El cuestionario recopild informacién a través de 17 items distribuidos en cuatro dimensiones
fundamentales del modelo tedrico. Las estrategias de diversificacion y orientacién estratégica se
evaluaron mediante cuatro reactivos enfocados en el apoyo al descubrimiento de oportunidades, la
proactividad expansiva, la adopcién tecnoldgica productiva y la asuncién de riesgos comerciales. La
capacidad de innovacién se midié por medio de cinco items orientados a determinar la creacién de
productos competitivos, la agilidad de respuesta al mercado externo, el ajuste a normativas de
exportacioén, la adaptacion tecnoldgica y el disefio de bienes atractivos globalmente. El aprovechamiento
de acuerdos comerciales y redes internacionales se cuantificd con cuatro reactivos dirigidos a examinar
las relaciones con redes de distribucidn, los vinculos con compradores extranjeros, la capitalizacidon de
instrumentos institucionales y el soporte externo en la expansion. Finalmente, el desempefio exportador
se integré mediante cuatro items destinados a medir el incremento de la rentabilidad internacional, el
crecimiento de activos externos, el aumento en el volumen de ventas y la expansién general de los
ingresos por diversificacién.
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Técnicas de analisis de datos

Para procesar la informacién obtenida de la muestra de 147 empresas, se implementd una
estrategia analitica bifasica mediante Modelos de Ecuaciones Estructurales (SEM) con el programa AMOS
21, empleando el método de Estimacién de Maxima Verosimilitud (Maximum Likelihood Estimation). En
la primera etapa, se evalué el modelo de medida mediante un analisis factorial confirmatorio para
verificar la validez convergente y la consistencia interna, exigiendo cargas factoriales superiores a 0,60,
valores de fiabilidad compuesta (CR) mayores a 0,70 y una varianza media extraida (AVE) superior a 0,50.
En la segunda etapa, se analizd el modelo estructural y se contrastaron las hipdtesis planteadas
mediante coeficientes de trayectoria estandarizados y valores estadisticos t (con un nivel de significancia
de p< 0,10 y un umbral critico de t< 1,96). Asimismo, el ajuste global del modelo se validé evaluando los
indices de bondad de ajuste estdndar, tales como el cociente de Chi-cuadrado entre los grados de
libertad (CMIN/DF< 3,00), el indice de bondad de ajuste ajustado (AGFI > 0,80), el indice de bondad de
ajuste comparativo (CFl > 0,90) y el error cuadratico medio de aproximacion (RMSEA < 0,08).

Resultados

En cuanto al perfil sociodemografico de los representantes de las PYMES manufactureras
exportadoras del Ecuador, los resultados de la muestra muestran un predominio del género masculino
con un 66,67% (98 casos) frente a un 33,33% de participacién femenina (49 casos). En relacién con la
edad, la mayor concentracién se ubica en los rangos de 36 a 40 afios y de 41 a 45 afios, ambos con un
20,41% (30 casos cada uno), mientras que los menores de 25 afos representan el 10,20% y los mayores
de 45 afios el 9,52%. Respecto al nivel educativo, destaca el grupo con bachillerato o secundaria alta con
un 39,46% (58 casos) y aquellos con titulo universitario de licenciatura o postgrado con un 23,81% (35
€asos), en contraste con porcentajes menores en niveles de educacion elemental (5,44%). Asimismo, en
cuanto a los antecedentes familiares, el 68,71% de los encuestados se clasifican como no
emprendedores, superando al 31,29% que cuenta con dichos antecedentes.

En el ambito estructural y de cobertura comercial de las empresas, la gran mayoria corresponde
a micro y pequenias estructuras, registrando un 78,91% de organizaciones con menos de 25 empleados.
En cuanto a la trayectoria de los negocios, el tramo de 6 a 10 afios de operacién concentra el mayor
porcentaje con un 46,94% (69 casos), seguido por el rango de 1 a 5 afios con un 22,45%. Finalmente,
respecto a la cobertura de mercado, el 59,86% de la actividad se orienta hacia mercados con acuerdos
vigentes de consolidacidn, destacando la Unién Europea con un 28,57%, mientras que un 32,65% se
dirige a nuevos destinos y de expansion bajo los acuerdos previstos para 2026, sobresaliendo Estados
Unidos con un 14,29% y Emiratos Arabes Unidos con un 10,88%.

La Tabla 2 presenta los estadisticos descriptivos ajustados a la muestra de 147 PYMES
manufactureras (incluyendo medias y desviaciones estandar con dos decimales separados por coma) y la
matriz de correlaciones de Pearson entre los constructos evaluados: orientacién
estratégica/diversificacion (EQ), capacidad de innovacion (IC), aprovechamiento de acuerdos comerciales
y redes internacionales (INA), y desemperio exportador de las PYMES (SEP).

El andlisis muestra que las puntuaciones medias de los constructos se sitlan en niveles
moderados-altos en la escala de 1 a 7, destacando la orientacién estratégica (1 = 4,77, 0 = 0,77S) y las
capacidades de innovacion (0 = 4,72, o = 0,85). Asimismo, la matriz de correlaciones evidencia
asociaciones positivas y estadisticamente significativas (p < 0,01) entre todas las variables del modelo,
oscilando los coeficientes entre r = 0,29 y r = 0,51, lo que proporciona una base empirica preliminar
idonea para avanzar hacia el andlisis de ecuaciones estructurales.

Pruebas de validez y fiabilidad

Para evaluar las propiedades psicométricas de los instrumentos de medicién con la muestra de
147 empresas, se llevd a cabo un analisis factorial confirmatorio (AFC) mediante el programa AMOS 21.
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Tabla 1. Caracteristicas sociodemogrdficas y operativas de las PYMES manufactureras exportadoras en el
Ecuador

Caracteristicas de la muestra m %

Género Masculino 98 66,67
Femenino 49 33,33
<25 15 10,20
26-30 29 19,73
Edad 31-35 29 19,73
36-40 30 20,41
41-45 30 20,41
>45 14 9,52
Elemental 8 5,44
Basica / Secundaria baja 31 21,09
Nivel educativo Bachillerato / Secundaria alta 58 39,46
Diploma técnico 15 10,20
Titulo universitario (Licenciatura/Post Grado) 35 23,81
Antecadentes Emprendedor 46 31,29
No emprendedor 101 68,71
1-5 33 22,45
6-10 69 46,94
Afos de operacion del negocio 11-15 29 19,73
16-20 14 9,52
>20 2 1,36
<25 116 78,91
Numero de empleados 26-30 2t 14,29
51-75 6 4,08
76 —100 4 2,72
Mercados con acuerdos vigentes (consolidacion) 88 59,86
Unidn Europea (Alemania, Francia, Espafia, Italia, Paises Bajos, etc.) 42 28,57
Reino Unido 11 7,48
EFTA (Suiza, Noruega, Islandia y Liechtenstein) 14 9,52
China 5 3,40
Costa Rica 9 6,12
Cobertura Comunidad Andina de Naciones - CAN (Colombia, Peru y Bolivia) 7 4,76
Nuevos destinos y expansion (acuerdos 2026) 48 32,.65
Estados Unidos (bajo el nuevo Acuerdo de Comercio Reciproco) 21 14,29
Corea del Sur (tras la ratificacidén de su Acuerdo Estratégico...) 11 7,48
Emiratos Arabes Unidos (con negociaciones concluidas) 16 10,88
Destinos en proyeccion (en proceso de negociacion) 11 7,48
Canada (en proceso avanzado de Tratado de Libre Comercio) 8 5,44
Republica Dominicana (en conversaciones iniciales) 3 2,04

Tabla 2. Media, desviacion estandar y correlacion de los constructos (N = 147)

S oo Media Desw Bt 0 | ic_| A |sep|

Orientacion estratégica (EO) 4,77 0,77 1,00

Capacidad de innovacion (IC) 4,72 0,85 0,37** 1,00

Redes y acuerdos comerciales (INA) 4,56 0,89 0,29** 0,40** 1,00
Desemperio exportador de las PYMES (SEP) 4,30 0,87 0,33** 0,51** 0,49** 1,00

p<0,01
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La fiabilidad de los constructos se determiné a través de la fiabilidad compuesta (CR) y la
consistencia interna, mientras que la validez convergente se evalué mediante la varianza media extraida
(AVE) vy las cargas factoriales estandarizadas.

Como se detalla en la Tabla 3, todas las cargas factoriales superaron el umbral minimo
recomendado de 0,60 (con valores entre 0,62 y 0,93). Los valores de Fiabilidad Compuesta (CR) se
ubicaron por encima del criterio estandar de 0,70 (oscilando entre 0,85 y 0,92), y los valores de la
Varianza Media Extraida (AVE) superaron el limite de 0,50 (con un rango de 0,55 a 0,58). Estos
indicadores confirman de manera robusta la validez convergente y la consistencia interna del modelo de
medida.

Tabla 3. Escalas, cargas factoriales, fiabilidad y validez de los constructos (N = 147)

Orientacion estratégica 0,78 0,85 0,58 0,76
EO2 0,71
EO3 0,72
EO4 0,64
Capacidad de innovacion IC1 0,75 0,92 0,56 0,75
IC2 0,75
IC3 0,84
IC4 0,83
IC5 0,77
Redes y acuerdos comerciales INA1 0,73 0,88 0,55 0,74
INA2 0,89
INA3 0,85
INA4 0,75
Desempefio exportador sepl 0,73 0,88 0,55 0,74
sep2 0,93
sep3 0,62
sep4 0,91

AVE = Varianza media extraida; CR = Fiabilidad compuesta; DV = Validez discriminante.
Modelo estructural y bondad de ajuste

Previo al contraste definitivo de hipdtesis, se evalud el ajuste global del modelo de ecuaciones
estructurales para las 147 observaciones. Los resultados presentados en la Tabla 4, demuestran que el
modelo empirico presenta un nivel de ajuste excelente y adecuado en relacidn con los pardmetros de
referencia: CMIN/DF=1,57 (inferior a 3,00), GFI=0,90, AGFI=0,87, NFI=0,90, CFI=0,96 (superior a 0,90) y
un error cuadratico medio de aproximacion RMSEA=0,06 (inferior al limite de 0,08). Estos indicadores
garantizan que la estructura tedrica propuesta se ajusta de manera dptima a los datos de la muestra.

Tabla 4. Prueba de bondad de ajuste del modelo estructural (N = 147)

cww orLncr | e | cri LRwse

Valor obtenido 1,5 0,90 0,87 09 0,96 0,06

Valor recomendado  <3,00 >0,90 >0,80 >0,90 >0,90 <0,08

Contraste de hipoétesis

La evaluacién de las relaciones causales propuestas en el modelo estructural se llevd a cabo
mediante el andlisis de los coeficientes de trayectoria estandarizados y los valores estadisticos t (con un
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nivel de significancia de p<0.10 y un valor critico t 2 1,96). Los resultados del contraste se resumen en la
Tabla 5.

Tabla 5. Resultados del modelo de ecuaciones estructurales (Prueba de hipdtesis)

Variables de interaccion Resultado

Orientacién estratégica - Desempefio exportador Positivo 0,14 1,47 Rechazada
Orientacién estratégica - Capacidad de innovacién Positivo 0,50 4,72 0 Aceptada
Orientacion estratégica - Redes y acuerdos comerciales  Positivo 0,22 2,09 37 Aceptada
Capacidad de innovacién - Desempefio exportador Positivo 0,31 3,55 0 Aceptada
Capacidad de innovacién - Redes y acuerdos comerciales Positivo 0,38 4,09 0 Aceptada
Redes y acuerdos comerciales - Desempefio exportador Positivo 0,29 3,49 0 Aceptada

Los hallazgos evidencian que cinco de las seis hipdtesis planteadas fueron empiricamente
respaldadas. Especificamente, se observa que la orientacidn estratégica ejerce un impacto directo,
positivo y significativo sobre la capacidad de innovacién (3 = 0,50, t = 4,72, p < 0,001) y sobre el acceso a
redes y aprovechamiento de acuerdos comerciales (3 =0,22,t=2,09, p = 0,037), validando las hipétesis
correspondientes.

Asimismo, la capacidad de innovaciéon demuestra un efecto directo altamente significativo tanto
sobre el desempefio exportador (R = 0,31, t = 3,55, p < 0,001) como sobre la accesibilidad a redes
internacionales (3 = 0,38, t = 4,09, p < 0,001). De igual forma, el aprovechamiento de redes y acuerdos
comerciales incide de manera positiva y directa sobre los resultados de exportacion de las PYMES (3
0,29, t=3,49, p < 0,001).

No obstante, la relacién directa entre la orientacion estratégica y el desempefio exportador
directo no resulté estadisticamente significativa (B =0,14,t = 1,47, p = 0,143), lo que subraya y confirma
la importancia crucial del rol mediador absoluto que ejercen la capacidad de innovacidn y la gestién de
redes de comercio exterior para materializar la estrategia corporativa en mejoras reales del desempefio
exportador del sector manufacturero ecuatoriano.

Discusion

La capacidad de innovacién y la gestidon de redes comerciales actian como mediadores absolutos
y necesarios para que la orientacidon estratégica se traduzca efectivamente en un mejor desempefio
exportador en las PYMES manufactureras en Ecuador, evaluando de forma especifica los efectos
mediadores en una muestra de 147 empresas. A la luz de los hallazgos empiricos obtenidos mediante el
modelo de ecuaciones estructurales (SEM) y el perfil descriptivo de la muestra, se evidencia un

panorama que dialoga profundamente con la literatura contemporanea sobre comercio internacional,
gestion estratégica y competitividad empresarial en economias emergentes de América Latina.

En primer lugar, la caracterizacién demografica y operativa de las organizaciones revela que el
tejido empresarial exportador manufacturero en Ecuador estd compuesto predominantemente por
estructuras de micro y pequefia empresa con menos de 25 empleados (78,91%), operando bajo una
direccion mayoritariamente masculina (66,67%) y con una distribucién de edad concentrada
principalmente en los rangos de 36 a 45 afios (40,82% sumando ambos tramos), mayoritariamente sin
antecedentes previos de emprendimiento familiar (68,71%). Esta configuracidon concuerda con las
dindmicas descritas por Luzuriaga et al. (2024), quienes sefalan que las empresas manufactureras
ecuatorianas enfrentan retos estructurales significativos en cuanto a dotacién de recursos internos, lo
que limita su capacidad auténoma para internacionalizarse sin apoyos institucionales o redes de
cooperacion externa. No obstante, la muestra demuestra una notable resiliencia temporal, ya que el
77,55% de las firmas superan los cinco afos de trayectoria en el mercado, destacando el tramo de 6 a 10
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afios con un 46,94%, un factor critico que respalda la madurez operativa necesaria para sostener
operaciones comerciales transfronterizas (Elsharnouby et al., 2024).

En lo referente a la cobertura y diversificacién de mercados, los resultados muestran una
insercién comercial orientada principalmente hacia mercados tradicionales provistos por acuerdos de
larga data, los cuales concentran el 59,86% de las operaciones, destacando la Unidn Europea con un
28,57% y la EFTA con un 9,52%. Asimismo, se observa una participacion del 32,65% en nuevos destinos
derivados de la reciente expansién e instrumentos comerciales vigentes hacia 2026, liderados por
Estados Unidos con un 14,29% y Emiratos Arabes Unidos con un 10,88%. Este hallazgo empirico respalda
las tesis de Albertoni et al. (2022) y Vega-Cristobal et al. (2026), quienes afirman que la apertura
comercial y la diversificaciéon de destinos representan mecanismos de amortiguamiento ante la
vulnerabilidad externa y los choques macroeconémicos regionales (Rapetti et al., 2024). La capacidad de
las PYMES para redirigir sus flujos hacia nuevos bloques demuestra que los tratados internacionales
actian como andamiajes institucionales indispensables para reducir los costos de transaccidn y las
barreras arancelarias (Casanova Villalba et al., 2020).

Desde la perspectiva psicométrica y de modelizacidn multivariada, los constructos evaluados
(orientacion estratégica, capacidad de innovacion, redes y acuerdos comerciales, y desempefio
exportador) presentaron medias moderadas-altas y propiedades de fiabilidad y validez convergente
6ptimas, con cargas factoriales superiores a 0,60, valores de fiabilidad compuesta (CR) mayores a 0,85 y
una varianza media extraida (AVE) por encima de 0,50. Adicionalmente, los indices globales de bondad
de ajuste del modelo estructural alcanzaron niveles sobresalientes (CMIN/DF=1,57, CFI=0,96,
RMSEA=0,06), otorgando alta validez metodolégica a las inferencias causales derivadas del anilisis
(Jaiswal, 2023).

En cuanto al contraste de hipétesis, los resultados demuestran que la orientacidn estratégica
ejerce un impacto directo, positivo y altamente significativo sobre la capacidad de innovacion
(B=0,50,p<0,001) y sobre el acceso a redes y acuerdos comerciales (f=0,22,p=0,037). Estos hallazgos
confirman los postulados teéricos de Catanzaro y Teyssier (2021) y Nuryakin (2024), quienes sostienen
gue una postura gerencial proactiva orientada al riesgo y al descubrimiento de oportunidades es el
catalizador interno primordial para que las organizaciones desarrollen competencias tecnoldgicas vy
relacionales. Las PYMES que adoptan una visidon estratégica estructurada logran configurar procesos
internos idéneos para la adaptacién de productos y la asuncién de riesgos en mercados exteriores
complejos (Salmerdn et al., 2025).

Asimismo, se comprobé que la capacidad de innovacién influye de forma directa y significativa
tanto sobre la accesibilidad a redes internacionales (B=0,38,p<0,001) como sobre el desempefio
exportador de las PYMES (B=0,31,p<0,001). Estos resultados validan la literatura previa que enfatiza que
la innovacién no solo es un requisito para competir en calidad y disefo, sino que constituye una moneda
de cambio relacional (Chang & Huang, 2022). Las empresas capaces de optimizar sus procesos
productivos y desarrollar ofertas diferenciadas se vuelven socios mas atractivos dentro de las cadenas
globativas de valor, facilitando su integracién en redes de distribucién extranjeras (Albats et al., 2021).
En esta misma linea, el aprovechamiento de redes y acuerdos comerciales demostré un efecto directo y
positivo sobre el desempefio exportador (B=0,29,p<0,001), respaldando la teoria de que el capital
relacional mitiga las desventajas asociadas al tamafio reducido y a la escasez de recursos propios que
caracterizan a las pequefias empresas (Christofi et al., 2024).

Un hallazgo metodoldgico y tedrico de gran relevancia radica en el rechazo de la relaciéon directa
entre la orientacion estratégica y el desempefio exportador (B=0,14,p=0,143). Este resultado, lejos de
invalidar el modelo, corrobora la existencia de un rol mediador absoluto y necesario de la capacidad de
innovaciéon y la gestién de redes comerciales. Es decir, poseer una actitud proactiva y orientada al
internacional no se traduce de manera automadtica en mayores ventas o rentabilidad exportadora si la
organizacién carece de los mecanismos operativos para innovar y de los vinculos relacionales para
capitalizar los acuerdos comerciales vigentes. Este comportamiento empirico refuerza los supuestos de
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la teoria basada en recursos (Resource-Based View), demostrando que las ventajas competitivas
sostenibles emergen de la combinacién sinérgica entre la disposicién estratégica directiva y las
capacidades dindmicas de ejecucidn e insercidn en redes (Alegre et al., 2022).

En sintesis, las implicaciones practicas de este estudio sugieren que los tomadores de decisiones
publicas y privadas en Ecuador deben enfocar sus esfuerzos en programas de fomento a la
competitividad que trasciendan la mera promocién comercial. Es imperativo disefiar politicas orientadas
a fortalecer las capacidades internas de innovacién tecnoldgica y la gestién estratégica de redes
institucionales y comerciales, permitiendo asi que las PYMES manufactureras maximicen el
aprovechamiento de la red de acuerdos comerciales multilaterales y bilaterales alcanzados por el pais en
la ultima etapa.

Consideraciones finales

Las conclusiones de este estudio evidencian que el desempeiio exportador de las PYMES
manufactureras en Ecuador no responde de manera directa a la orientacion estratégica gerencial, sino
gue requiere de mecanismos internos y relacionales que actien como catalizadores operativos. En este
sentido, se comprobd que tanto la capacidad de innovacidn como el aprovechamiento de redes vy
acuerdos comerciales fungen como variables mediadoras indispensables, transformando la vision
proactiva de la direccidn en resultados concretos de penetracion y crecimiento en mercados
internacionales.

Asimismo, la caracterizacién demografica y estructural de las 147 empresas analizadas refleja un
tejido industrial caracterizado por micro y pequefas estructuras operativas y una direccion
predominantemente joven, las cuales enfrentan importantes retos de dotacién de recursos propios. No
obstante, este sector ha demostrado una sélida resiliencia y una notable capacidad para diversificar sus
destinos comerciales, equilibrando de forma estratégica su presencia entre mercados tradicionales
respaldados por acuerdos vigentes y nuevos destinos de expansion global derivados de la reciente
agenda de apertura comercial del pais.

Finalmente, desde una perspectiva practica y de politica publica, estos hallazgos subrayan la
necesidad de trascender los esquemas tradicionales de fomento a las exportaciones. Los tomadores de
decisiones y directivos deben enfocar sus esfuerzos en fortalecer de manera simultdnea la
infraestructura tecnoldgica interna para la innovacién y la gestion estratégica de redes comerciales,
maximizando asi el impacto de los acuerdos internacionales y consolidando una ventaja competitiva
sostenible para el sector manufacturero ecuatoriano en el comercio global.
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